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Uzasadnienie wyboru projektu w sposdéb
niekonkurencyjny oraz wyboru podmiotu, ktory bedzie

whnioskodawca

Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021 -
2027 (Dz.U. z 2022 r. poz. 1079 z p6zn. zm.) przewiduje mozliwos¢
wyboru projektéw w trybie niekonkurencyjnym, jezeli majq strategiczne
znaczenie dla spoteczno-gospodarczego rozwoju kraju (art. 44 ust. 2 pkt
2). Przedmiotowy projekt spetnia powyzszy warunek.

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) jest praktycznym narzedziem
wspierajgcym realizacje polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie i
dziata na podstawie ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 226). Rejestr ma kluczowe
znaczenie dla funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
(ZSK). Umozliwia tatwy dostep w jednym miejscu do wiarygodnych
informacji o istniejgcych mozliwosciach zdobywania kwalifikacji. Dlatego
tez prawidtowe funkcjonowanie i jego dalszy rozwdj wpisujg sie w kierunki

dziatan wskazane w rzgdowych dokumentach strategicznych, takich jak:

1. Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z
perspektywg do 2030 r.), gdzie ZSK (w tym ZRK) zostat okreslony

jako projekt strategiczny w obszarze kapitatu ludzkiego i spdjnosci.

2. Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 - rozwijanie i
promowanie ZRK sg wprost wskazane jako kierunek dziatania w
temacie 24: Integracja edukacji formalnej, pozaformalnej i uczenia
sie nieformalnego, w 7. obszarze: Planowanie uczenia sie przez cate
zycie i potwierdzanie umiejetnosci. Projekt wpisuje sie takze w 6.
obszar: Doradztwo zawodowe i 7. obszar: Wspotpraca pracodawcéw

z edukacjq formalng i pozaformalna.
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3. Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030 - Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji jako wazne narzedzie ZSK, wspiera realizacje opisanych
w Strategii potrzeb, takich jak miedzy innymi: umozliwienie
wzajemnego odnoszenia kwalifikacji nadawanych w Polsce oraz w
innych krajach, zwiekszenie czytelnosci i wiarygodnosci kwalifikacji
dostepnych na rynku, lepszego planowania zdobywania, czy
umozliwienie prezentowania swoich kwalifikacji w sposdb bardziej
komunikatywny dla pracodawcow na polskim i europejskim rynku
pracy.

4. Strategia produktywnosci 2030 - ZRK jest wskazany jako praktyczne
narzedzie realizacji polityki uczenia sie przez cate zycie i wpisuje sie
w wizje i cel Strategii zwigzane z obszarami: Praca i kapitat ludzki
oraz Dane.

5. Program otwierania danych na lata 2021-2027 - projekt wpisuje sie
w cele szczegdétowe Programu w zakresie zwiekszenia dostepnosci
danych sektora publicznego, poprawy interoperacyjnosci i jakosci
danych, wzrostu wykorzystania i wymiany danych, wzmacniania
wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi interesariuszami danych.

6. Polityka dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku 2020 -
dziatania zaplanowane w projekcie dotyczace rozwoju narzedzi
tworzacych ekosystem cyfrowy ZRK wykorzystujacych techniki
sztucznej inteligencji wpisujg sie w cel Polityki, ktérym jest wsparcie
spofeczenstwa, firm, przedstawicieli nauki oraz administracji
publicznej w wykorzystaniu szans zwigzanych z rozwojem Al.

7. Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa - projekt wpisuje sie
w kierunki interwencji okreslone w Programie w odniesieniu do
inwestowania w cyfrowe ustugi publiczne, domysing
interoperacyjnosc¢ zaréwno rozwigzan teleinformatycznych w
administracji publicznej, jak i danych w wymiarze semantycznym i
syntaktycznym utatwiajacg ponowne ich wykorzystanie.
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Uzasadnienie wyboru podmiotu, ktory bedzie wnioskodawca
Projekt zostat przewidziany do realizacji przez Instytut Badan
Edukacyjnych. IBE PIB dysponuje niezbednym potencjatem kadrowym
oraz bogatym doswiadczeniem wynikajacym z realizacji kompleksowych
dziatan na rzecz przygotowania zatozen, a nastepne wdrazania ZSK i ZRK,
a takze ze wzgledu na petniong w systemie role podmiotu prowadzacego
Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji.

Od 2010 roku Instytut Badan Edukacyjnych zaangazowany jest w
tworzenie rozwigzan majacych na celu integracje krajowego systemu
kwalifikacji w oparciu o Polskg Rame Kwalifikacji odniesiong do
Europejskiej Ramy Kwalifikacji. W latach 2010-2015 w IBE PIB
wypracowane zostaty gtdwne zatozenia funkcjonowania Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji, w tym zatozenia dotyczace Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji oraz bazowy system informatyczny dla ZRK.

W 2015 r. IBE PIB uczestniczyt w przygotowywaniu zatozen do ustawy o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji uchwalonej 22 grudnia 2015 r. W
2016 r. Minister Koordynator ZSK (minister wtasciwy ds. oswiaty i
wychowania) powierzyt Instytutowi wspieranie wdrazania Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji oraz prowadzenie portalu ZSK (kwalifikacje.gov.pl).
Od 2018 r. IBE PIB, na mocy zmian w ustawie o ZSK, petni role podmiotu
prowadzacego ZRK (art. 82a), a dziatania zwigzane z wdrozeniem i
rozwojem ZRK prowadzone byty i s w ramach realizowanego przez IBE
PIB projektu w ramach PO WER.

IBE PIB jest podmiotem przygotowanym merytorycznie i organizacyjnie do
aktywnego wspierania procesu wdrazania Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji poprzez rozwijanie jego gtéwnego filaru jakim jest
Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji.

Cel szczegotowy FERS, w ramach ktdérego projekt bedzie

realizowany
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ESO4.7. Wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci
elastycznych mozliwosci podnoszenia i zmiany kwalifikacji dla wszystkich,
z uwzglednieniem umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci i
kompetencji cyfrowych, lepsze przewidywanie zmian i zapotrzebowania na
nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb rynku pracy, utatwianie zmian
Sciezki kariery zawodowej i wspieranie mobilnosci zawodowej.

Cel gléwny projektu

Gtéwnym celem projektu jest zwiekszenie uzytecznosci oraz
rozpoznawalnosci ZRK jako narzedzia wspierajacego realizacje polityki
uczenia sie przez cate zycie oraz funkcjonowanie ZSK.

Uzytecznos$c¢ rejestru rozpatrywana z perspektywy osob i instytuciji
korzystajacych z gromadzonych w nich informacji (np. 0séb w réznym
wieku chcgcych rozwija¢ swoje umiejetnosci, doradcéw zawodowych,

pracodawcow czy firm szkoleniowych) zalezy przede wszystkim od:

- wiarygodnosci (kompletnosci i aktualnosci) gromadzonych w nim

danych o kwalifikacjach i mozliwosciach ich uzyskania,

- przydatnosci udostepnianych informacji dla poszczegdinych grup
uzytkownikow, ktére sg bardzo réznorodne i majg rézne potrzeby i

oczekiwania (dotyczgce m.in. zakresu danych),

- fatwosci w korzystaniu z informacji gromadzonych w rejestrze, w
tym z wykorzystaniem narzedzi bazujacych na danych ZRK i

dopasowanych do potrzeb poszczegoélnych grup uzytkownikow,

- atrakcyjnosci sposobdéw udostepniania informacji, w tym
stosowanych wizualizacji (oczekiwania w tym zakresie sg rézne w

zaleznosci od specyfiki danej grupy uzytkownikéw),

- czytelnosci powigzan danych o kwalifikacjach w ZRK z informacjami
uzupetniajgcymi, np. o szkoleniach, mozliwosciach dofinansowania

udziatu w walidacji, pokrewnych zawodach czy stanowiskach pracy.
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Uzytecznos$¢ ZRK jako narzedzia wspierajgcego funkcjonowanie ZSK

oznacza, ze bedzie on:

- wspierac¢ osoby i instytucje w wykonywaniu réznych zadan
wynikajacych z ustawy o ZSK (np. usprawniac procesy,

automatyzowac dziatania, utatwiac¢ przeptyw informaciji),

- umozliwia¢ systemowe monitorowanie ZSK na bazie danych i

infrastruktury informatycznej ZRK,

- umozliwia¢ wykorzystanie gromadzonych w ZRK danych przez inne
systemy, bazy danych lub narzedzia cyfrowe (takie jak np. Baza
Ustug Rozwojowych, Odznaka+, EUROPASS) - istniejqce dzisiaj, jak i

te ktére powstang w przysztosci,

- korzysta¢ z danych spoza ZRK w celu zwiekszania dopasowania
informacji zawartych w ZRK do zréznicowanych potrzeb
poszczegolnych grup uzytkownikow (indywidualnych i
instytucjonalnych), wykorzystywac¢ nowe technologie usprawniajgce

przetwarzanie i udostepnianie danych.

Zwiekszenie rozpoznawalnosci rejestru wsrdd réznych oséb i instytucji jest

uzaleznione m.in. od dziatan kierowanych do:

- uzytkownikdéw instytucjonalnych i polegajacych na usprawnianiu

wykonywania zadan wynikajacych z ustawy o ZSK,

- uzytkownikéw indywidualnych i majgcych na celu utatwienie

planowania uczenia sie przez cate zycie i zdobywania kwalifikacji.

ZRK gromadzi z réznych zrédet (np. od ministrow, z systemu POL-on , z
podstaw programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego,
od uczelni) i udostepnia w jednym miejscu informacje o wszystkich
kwalifikacjach wtaczonych do ZSK, uzyskiwanych zaréwno w wyniku

edukacji formalnej i pozaformalnej, jak i nieformalnego uczenia sie - w

6



<% Ministerstwo

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Tt " .
218 Edukacji Narodowej

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

tym informacje o poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK), wymaganych
efektach uczenia sie oraz o mozliwosciach uzyskania kwalifikacji. Wpisanie
kwalifikacji do ZRK oznacza, ze spetnia ona okreslone wymagania
jakosciowe. Zakres informacji gromadzonych w rejestrze oraz ich zrodta
okresla ustawa o ZSK. Obecnie (maj 2023) do rejestru wpisanych jest
ponad 17 tysiecy kwalifikacji, w tym 239 kwalifikacji wiqczonych do ZSK
przez ministrow witasciwych lub uczelnie, oraz 1817 podmiotéw.

Rejestr udostepniany jest za posrednictwem portalu kwalifikacje.gov.pl.
Portal umozliwia sktadanie w jednym miejscu wszystkich rodzajéow
whnioskdéw przewidzianych ustawg o ZSK zwigzanych z wigczaniem
kwalifikacji do ZSK, nadawaniem uprawnien do ich certyfikowania oraz
wpisaniem na liste podmiotéw zapewniajgcych jakos¢ kwalifikacji,
adresowanych do ministrow wiasciwych. Portal i rejestr stanowig
integralng catos¢.

ZRK to takze tacznik pomiedzy edukacja, rynkiem pracy i rynkiem szkolen.
Powinien by¢ wykorzystywany m.in. w doradztwie zawodowym,
planowaniu Sciezek edukacyjnych i zawodowych, tworzeniu i wigczaniu
kwalifikacji do ZSK, projektowaniu programow szkolen.

Dotychczas realizowano m.in. nastepujgce dziatania zapewniajace
funkcjonowanie ZRK:

1) w zakresie doskonalenia ZRK oraz integracji z r6znymi zrédtami

danych:

- wdrozono zmodernizowang wersje systemu informatycznego

ZRK, z rozbudowanymi filtrami,

- przygotowano narzedzia (interkonektory) stuzace do zasilania
ZRK danymi z zewnetrznych zrédet (np. z systeméw POL-on,
ELA ) oraz do przekazywania z ZRK danych do zewnetrznych baz

danych (Qualification Dataset Register, Europass),
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- przygotowano narzedzie do centralnego uwierzytelniania
uzytkownikow oraz narzedzie do zarzadzania danymi o

kwalifikacjach w ZRK (,Zarzadzanie kwalifikacjami”),

- opracowano zatozenia do tworzenia powigzan pomiedzy ZRK a
Bazg Ustug Rozwojowych oraz portalem praca.gov.pl,
2) w zakresie tworzenia narzedzi cyfrowych wspierajgqcych funkcjonowanie

ZSK, skierowanych do uzytkownikdw instytucjonalnych:

- przygotowano narzedzie umozliwiajgce tworzenie formularzy do
elektronicznego sktadania wnioskéw i wspieranie czynnosci
zwigzane z rozpatrywaniem wnioskéw dotyczacych m.in.

wiaczania kwalifikacji do ZSK,

- opracowano prototyp narzedzia utatwiajagcego opisywanie
kwalifikacji i przypisywanie poziomu PRK z mikroustugami
opartymi na modelach Al, polegajacymi na: wyszukiwaniu
kwalifikacji podobnych do opisywanej, podpowiadaniu metody
walidacji odpowiednich dla danej kwalifikacji, podpowiadaniu
poziomu PRK. Narzedzie bedzie w przysztosci utatwiac
przygotowanie wnioskéw o wiaczenie kwalifikacji

wolnorynkowych i sektorowych do ZSK,

- przygotowano cyfrowg przegladarke ram kwalifikacji (Polskiej

Ramy Kwalifikacji i sektorowych ram kwalifikacji),

- przygotowano pierwszg wersje aplikacji do elektronicznej
sprawozdawczosci dla instytucji certyfikujgcych i podmiotow
zewnetrznego zapewniania jakosci, utatwiajgcej raportowanie
zgodnie z wymogami ustawy o ZSK oraz w przyszitosci takze
udostepnianie gromadzonych danych i przygotowanie raportow

na potrzeby monitorowania ZSK,
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3) w zakresie tworzenia narzedzi cyfrowych tgqczacych dane o
kwalifikacjach w ZRK z danymi kontekstowymi pochodzgacymi z innych
zrodet. Narzedzia te sg pomocne w planowaniu uczenia si€ i
zdobywania kwalifikacji, wykorzystujg rozwigzania dotyczace
grupowania kwalifikacji i pokazujg powigzania pomiedzy kwalifikacjami.

Mowa tu o:

- Kompasie szkolnictwa branzowego — narzedzie przeznaczone dla
miodziezy, przedstawiajgqce w atrakcyjnej formie informacje z
ZRK o kwalifikacjach ze szkolnictwa branzowego w potaczeniu z
danymi spoza ZRK (np. o zapotrzebowaniu na kwalifikacje,
potrzebnych predyspozycjach); kompas uzupetnia i bedzie

uzupetnia¢ funkcjonalnosci portalu Infozawodowe,

- pierwszej wersji Sciezek rozwoju (dawniej tzw. duzego kompasu)
- narzedzia kierowanego w szczegolnosci do osdb dorostych,
umozliwiajacego m.in. prezentowanie wyszukanej kwalifikacji
wraz z informacjami o innych podobnych kwalifikacjach z
réznych podsystemow (w tym ze szkolnictwa wyzszego) ujetych
w ZRK,

- pierwszej wersji czatbota ZRK - narzedzia do automatycznego
wspomagania doradztwa zawodowego i edukacyjnego. Czatbot
udziela odpowiedzi tekstowych na pytania dotyczace ZSK i ZRK
oraz utatwia wyszukiwanie kwalifikacji z ZRK dopasowanych np.
do zainteresowan lub predyspozycji uzytkownikow,
wykorzystujac mechanizmy wyszukiwania semantycznego.

Czatbot udostepniany bedzie na portalu kwalifikacje.gov.pl,

- zbiorach danych pochodzacych spoza ZRK jako zrodta informaciji
uzupetniajacych dane o kwalifikacjach ujetych w rejestrze, do
wykorzystania w takich narzedziach jak czatbot, np. zbiér danych
o efektach uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji petnych ze
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szkolnictwa wyzszego. Aby mimo braku tych danych w ZRK
zapewni¢ uzytkownikom mozliwos$¢ wykorzystania tych
kwalifikacji w planowaniu swojego uczenia sie, konieczne byto
zebranie danych z rozproszonych zrédet (np. ze stron

internetowych poszczegodlnych uczelni, BIP-6w).

pierwszej czes$¢ ontologii umiejetnosci, tj. uporzgdkowanego
schematu powigzan miedzy réoznymi pojeciami lub kategoriami
pozwalajgcy na tagczenie ze sobg réznych typdw danych, nazw
umiejetnosci, kompetencji, zawodow, stanowisk, funkcji. Jest to
zasbb potrzebny do tworzenia réznych narzedzi (np. czatbot,
kompas), odniesien miedzy systemem kwalifikacji a danymi z
innych porzadkow (np. klasyfikacjami zawoddéw, nazwami
stanowisk, zakresami obowigzkdéw, opisami zadan zawodowych).
Ze wzgledu na innowacyjny charakter byto to dziatanie

ograniczone do jednej branzy.

uczestniczono takze w miedzynarodowym pilotazu dotyczacym
odnoszenia krajowych kwalifikacji do umiejetnosci w ESCO .
Testowano mozliwosci wykorzystania zautomatyzowanego
sposobu fgczenia efektéw uczenia sie opisanych w kwalifikacjach
Zz umiejetnosciami ujetymi w ESCO, wykorzystujgcego

mechanizmy sztucznej inteligencji.

4) w zakresie budowania zasobow stuzgcych monitorowaniu

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i badan:

przygotowano projekt systemowego monitorowania ZSK,
docelowo wykorzystujgcego aplikacje umozliwiajaca
automatyczne przetwarzanie danych (w przysztosci rozbudowane
narzedzie do elektronicznej sprawozdawczosci przez instytucje

certyfikujace i podmioty zewnetrznego zapewnienia jakosci),
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- rozpoczeto prace nad raportem z monitorowania ZSK za lata
2016-2022 (zakonczenie IX 2023),

- przeprowadzono badanie rozpoznawalnosci ZSK i ZRK oraz
badania user experience (UX) portalu ZSK i ZRK,
5) w obszarze dziatan informacyjno-edukacyjnych na temat ZSK oraz
ZRK:

- prowadzono portal https://kwalifikacje.gov.pl,
- prowadzono punkt kontaktowy dla interesariuszy ZSK,

- prowadzono warsztaty tematyczne dla uczniéw i nauczycieli szkét
$rednich, pracownikow WUP, doradcéw zawodowych i
edukacyjnych, warsztaty komputerowe dla pracownikéw

ministerstw i wnioskodawcéw dotyczace obstugi wnioskow,

- opracowano materiaty informacyjne i pomocnicze dla réznych

grup uzytkownikéow ZRK (np. interaktywny Przewodnik po ZRK).

ZRK cho¢ osiggnat pewng stabilnos$¢ funkcjonowania, wcigz wymaga
dalszych prac rozwojowych dostosowujacych go do dynamicznych zmian
technologicznych, zmian w jego blizszym i dalszym otoczeniu
informacyjnym, do zmian w samym ZSK (w tym do planowanych zmian w
ustawie o ZSK) oraz przede wszystkim do zmieniajacych sie wymagan
réznych grup uzytkownikéw.

Z przeprowadzonych badan i analiz wynika, ze ZRK jako ewidencja
kwalifikacji wiqczonych do ZSK, bez kontynuowania dotychczasowych
dziatan na rzecz utatwiania korzystania ze zgromadzonych w nim
informacji, uwzgledniajacych potrzeby poszczegdlnych grup
uzytkownikéw, moze by¢ narzedziem mato przydatnym w realizacji
polityki uczenia sie przez cate zycie. Zakres i struktura tresci
publikowanych w ZRK, ich szczegdtowos¢, uzywany jezyk, sa pochodng

wymagan i procedur systemowych koniecznych dla zapewnienia
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wiarygodnosci, spéjnosci i kompletnosci informacji. O ile taki sposéb
prezentowania informacji jest potrzebny np. instytucjom certyfikujgcym
do zaprojektowania walidacji efektéw uczenia sie wymaganych dla
kwalifikacji czy firmom szkoleniowym, o tyle stanowi on bariere dla
indywidualnego uzytkownika (,$ciana” tekstu, zbyt duzo szczegétow,
niezrozumiaty jezyk). Z badan wynika takze, ze uzytkownicy wolg, jesli w
jednym miejscu mogq znalez¢ jak najwiecej przydatnych dla nich
informacji (np. wraz z informacjami o kwalifikacji informacje na temat
szkolen prowadzacych do jej uzyskania, kosztéw walidacji, o
mozliwosciach zatrudnienia, informacje o kwalifikacjach zblizonych do juz
uzyskanych kwalifikacji - takze tych nie wiaczonych do ZSK). Podobne
uwagi dotyczg portalu ZSK.

Czesciowe dostosowanie ZRK do zréznicowanych wymagan uzytkownikéw
mozna uzyskac poprzez dalsze doskonalenie funkcjonalnosci samego
rejestru (np. przez dodanie filtrow, linkéw, widgetow). Jednak to nie
wystarczy. Potrzebny jest dalszy rozwdj narzedzi, ktére wykorzystujac
informacje z ZRK, wzbogacg je o inne informacje kontekstowe przydatne
danej grupie uzytkownikéw (np. o informacje dot. zapotrzebowania na
dang kwalifikacje lub zawdd) lub wyszukajg kwalifikacje najbardziej
pasujace do profilu zainteresowan czy predyspozycji zawodowych
uzytkownika. Jednoczesnie, zgodnie z rekomendacjami portal i rejestr
powinny by¢ poddawane iteracyjnym testom uzytecznosci (UX), bowiem
doskonalenie uzytecznosci nie jest jednorazowym zadaniem.

Rejestr wraz z portalem i powigzanymi narzedziami cyfrowymi (opisanymi
powyzej) tworzg ekosystem cyfrowy ZRK. Do sprawnego dziatania
ekosystemu konieczne jest zapewnienie interoperacyjnosci przyjetych
rozwigzan (tj. zdolnosci systemdw informatycznych do wspoétdziatania,
wymiany danych o okreslonej strukturze i wzajemnym korzystaniu z tych

danych).
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Dodatkowo, analizy wtasne, przeprowadzone badania oraz wnioski ze

spotkan z interesariuszami wskazujg, iz najwazniejszymi wyzwaniami w

obszarze dalszego funkcjonowania i rozwoju ZRK sa:

wieksza rozpoznawalnos¢ ZRK - przeprowadzone w 2022 r.
reprezentatywne badanie wsrdd dorostych Polakdéw wykazato
rozpoznawalnos¢ ZSK na poziomie 14%, zas ZRK na poziomie
17,5% przy deklarowanej w tej grupie badanych wysokiej
przydatnosci bazy, jaka jest ZRK (91% z 17,5%),

zapewnienie aktualnosci danych w ZRK m.in. poprzez modernizacje
narzedzi umozliwiajacych zasilanie ZRK aktualnymi danymi z innych

zrédet (m.i.n interkonektory POL-on, ELA),

modernizacja portalu ZSK i state dostosowywanie udostepnianych za
jego posrednictwem zasobdw informacyjnych (np. tekstéw,
wskazdéwek, materiatdw pomocniczych, publikacji) do
zréznicowanych potrzeb uzytkownikdéw. Badanie user experience
(UX) pokazato, ze jezyk stosowany na stronie jest zbyt
skomplikowany, a architektura tresci powinna by¢ przebudowana, po
to, by tatwiej dato sie odszukiwaé poszczegdlne zagadnienia i

udostepniane za posrednictwem portalu narzedzia,

petne wdrozenie i dalszy rozwdj narzedzi utatwiajgcych
uzytkownikom instytucjonalnym wykonywanie ich zadan
wynikajacych z ustawy o ZSK (w szczegdlnosci: narzedzie do
sktadania i procedowania wnioskow dotyczacych kwalifikacji
wiaczonych do ZSK, narzedzie utatwiajace opisywanie kwalifikacji i
przypisywanie poziomu PRK, przegladarka ram kwalifikacji). Jest to
szczegblnie wazne na obecnym etapie rozwoju ZSK, w ktérym rdézne
podmioty funkcjonujace w ZSK powinny zacza¢ dziata¢ przy

ograniczonym wsparciu ekspertéw IBE PIB,
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- dalszy rozwdj i udostepnianie narzedzi utatwiajacych uzytkownikom
indywidualnym korzystanie z danych gromadzonych w rejestrze i
planowanie rozwoju edukacyjnego i zawodowego (tj. czatbot,
Kompas szkolnictwa branzowego i Sciezki rozwoju (dawniej: duzy
kompas). W tym celu niezbedny bedzie dalszy rozwdj zasobdéw
danych mozliwych do potgczenia z danymi rejestrowymi oraz technik
i narzedzi pozwalajgcych na ich taczenie i przetwarzanie (np.
wytrenowanych modeli sztucznej inteligencji - AI), w szczegdlnosci
identyfikowanie i prezentowanie wzajemnych odniesien kwalifikacji,

zawodow, umiejetnosci, wymagan dla stanowisk pracy.

- tworzenie i rozbudowa rozwigzan umozliwiajgcych wymiane danych
miedzy ZRK a Bazg Ustug Rozwojowych oraz portalem praca.gov.pl,
a takze identyfikowanie mozliwosci budowania podobnych powigzan
z innymi bazami danych realizujgcymi zadania o zblizonym

charakterze,

- modernizacja narzedzi umozliwiajgcych przekazywanie danych o
kwalifikacjach z ZRK do Europass poprzez platforme Qualification
Dataset Register, oraz wspétpraca zagraniczna w zwigzku z

rozwojem ESCO,

- zapewnienie interoperacyjnosci rozwigzan wchodzacych w sktad

ekosystemu cyfrowego ZRK,

- systemowe monitorowanie ZSK z wykorzystaniem oprogramowania
powigzanego z ZRK umozliwiajgcego automatyczne przetwarzanie

danych dotyczacych kwalifikacji.

Dziatania zaplanowane do realizacji w projekcie sg bezposrednig
kontynuacja wybranych dziatan realizowanych przez IBE PIB w projektach
PO WER dotyczacych ZRK i stanowig odpowiedz na zidentyfikowane

potrzeby w zakresie kierunkéw rozwoju rejestru.
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W wiekszym stopniu dziatania bedg dotyczy¢ zwiekszenia uzytecznosci
portalu ZSK i rejestru oraz rozwijania narzedzi cyfrowych powigzanych z
rejestrem utatwiajacych korzystanie z jego zasobdw i monitorowanie ZSK.
Planowanie jest takze budowanie wzajemnych odniesien pomiedzy ZRK a
portalami edukacja.gov.pl i infozawodowe.mein.gov.pl. ZRK jako
systemowe zrodto danych o kwalifikacjach mozliwych do zdobycia w
ramach edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalnego uczenia sieg,
jest wskazywany jako jedno z referencyjnych zrédet danych dla portalu
edukacja.gov.pl. Wybrane narzedzia cyfrowe powigzane z ZRK beda mogty
stanowi¢ uzupetnienie funkcjonalnosci portalu Infozawodowe, za$
materiaty zawodoznawcze publikowane na tym portalu bedg mogty by¢
wykorzystywane jako zrddta danych dla narzedzi ZRK.

Po realizacji dziatan zaplanowanych w projekcie sprawnie dziatajacy i
wiarygodny rejestr powinien by¢ lepszym i bardziej trwatym rozwigzaniem
wspierajgcym realizacje polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie.
Dalsze doskonalenie rezultatow uzyskanych w przedmiotowym projekcie,
polegajace gtownie na dostosowaniu ich do zidentyfikowanych nowych
wyzwan, bedzie prowadzone w ramach kolejnego projektu na rzecz
rozwoju Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji - ZRK4 (od 01.2027 do
12.2028).

Dziatania zaplanowane w projekcie sg komplementarne do dziatan

planowanych w projekcie ZSK6.
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Glowne zadania przewidziane do realizacji w projekcie,
ze wskazaniem grup docelowych (o ile dotyczy),
planowanych terminow realizacji zadan (o ile dotyczy)
oraz szacunkowych kosztow ich realizacji (% budzetu

projektu - o ile dotyczy)

Zadania zaplanowane do realizacji w projekcie sq komplementarne
wzgledem siebie. Kazde z nich ma znaczenie dla wzmacniania
uzytecznosci i rozpoznawalnosci rejestru wsrod uzytkownikdow
instytucjonalnych i indywidualnych. Koordynacja wspotpracy miedzy
zadaniami oraz ewentualne korygowanie przyjetych planéw wspoétdziatania
w odpowiedzi na wyniki monitorowania funkcjonowania portalu ZSK,
rejestru i narzedzi z nim powigzanych stanowig kluczowe wyzwanie

zwigzane z zarzgdzaniem projektem.

1. Zapewnianie publicznego dostepu do wysokiej jakosci danych o
kwalifikacjach i powigzanych z nimi podmiotach ujetych w ZRK oraz
rozwdj funkcjonalnosci rejestru, w tym m.in.:

a) obstuga wnioskow skfadanych za posrednictwem ZRK dotyczgcych

wigczania kwalifikacji do ZSK, nadawania uprawnien do ich certyfikowania

oraz uprawnien zwigzanych z zewnetrznym zapewnianiem jakosci, a takze
wspotpraca i komunikacja z interesariuszami ZSK wynikajaca z realizacji
tego dziatania,

b) dokonywanie i aktualizacja wpiséw w ZRK oraz dbatos¢ o aktualnos¢,

kompletnos¢ i uzytecznos$¢ danych gromadzonych i udostepnianych w

rejestrze poprzez m.in.:

- publikowanie w ZRK danych o nowych kwalifikacjach wtgczanych
przez ministrow wtasciwych i kwalifikacjach nadawanych po

ukonczeniu studidow podyplomowych oraz o instytucjach z nimi
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powigzanych (instytucje certyfikujgce, podmioty zewnetrznego

zapewniania jakosci), a takze ich aktualizacje w ZRK,

monitorowanie zmian w szkolnictwie branzowym i aktualizacje w
ZRK danych zgodnie z obowigzujacymi rozporzgdzeniami, a takze
opracowanie i wdrozenie nowego sposobu prezentacji w Rejestrze
danych o kwalifikacjach ze szkolnictwa branzowego i

artystycznego,

opracowanie i wdrozenie rozwigzan stuzacych udostepnieniu w
Rejestrze danych o kwalifikacjach z oswiaty, w tym efektéw
uczenia sie, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji z marca
2026 r.,

okresowa aktualizacja w ZRK danych dotyczacych kwalifikacji
petnych ze szkolnictwa wyzszego zgodnie z danymi dostepnymi w
POL-on,

c) projektowanie rozwigzan dotyczacych dalszego rozwoju ZRK w

zakresie:

nowych funkcjonalnosci i narzedzi utatwiajgcych korzystanie z
rejestru, w szczegolnosci w odpowiedzi na wnioski wynikajace z
badan, gtéwnie user experience, oraz biezacej komunikacji z

uzytkownikami rejestru,

jakosci danych gromadzonych i prezentowanych w ZRK, w
szczegolnosci wynikajacych z koniecznosci dostosowania do
zmian w prawie, gtdwnie w ustawie o ZSK, oraz zmian w

zrodtach, z ktorych pobierane sg dane,

tworzenia powigzan pomiedzy ZRK a innymi bazami danych, w
szczegolnosci Bazg Ustug Rozwojowych (wymiana danych

pomiedzy systemami poprzez API) i portalem praca.gov.pl,
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d) wdrazanie i opieka merytoryczna nad narzedziami (formularze dla
instytucji certyfikujacych i podmiotéw zewnetrznego zapewnienia jakosci,
zarzgdzanie kwalifikacjami, interkonektory POL-on i ELA) i nowymi
funkcjonalnosciami ZRK zwigzanymi z obstugg wnioskéw, dokonywaniem

wpisdw oraz aktualizacjg informacji w ZRK, w tym:
- testowanie i pozyskiwanie informacji zwrotnej od uzytkownikoéw,

- opracowanie i prowadzenie warsztatow wdrozeniowych dla

poszczegolnych grup uzytkownikow,

- opracowanie i upowszechnienie materiatéw edukacyjno-
informacyjnych i pomocniczych (formularzy, instrukcji) na
potrzeby uzytkownikéw

e) opracowanie i wdrazanie rozwigzan wspierajacych ministra
koordynatora ZSK oraz ministrow wtasciwych w zakresie rozpatrywania
whnioskéw kierowanych do ministréw wtasciwych, w przegladach
kwalifikacji wolnorynkowych i sektorowych oraz we wspdtpracy miedzy
kluczowymi interesariuszami ZSK, dotyczacej kwalifikacji spoza edukacji
formalnej,

f) wypracowanie zmodyfikowanego modelu wsparcia ministrow
wiasciwych, stuzgce wzmacnianiu ich samodzielnosci i trwatej zdolnosci
instytucjonalnej w realizacji zadan, w tym integracja dziatan dot.
wspierania ministerstw z funkcjq obstugi wnioskéw w ZRK, stworzenie
kompleksowego systemu obejmujacego dziatania, procesy, dane, ktory
bedzie stuzyt zwiekszeniu efektywnosci procesu rozpatrywania wnioskow

kierowanych do ministréw wtasciwych.

Planowany termin realizacji zadania: 1-38. miesiac realizacji projektu.

Szacunkowy koszt realizacji zadania: ok. 15% kosztéw bezposrednich.

2. Wzmocnienie rozpoznawalnosci i uzytecznosci portalu Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji i Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji oraz
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monitorowanie ZSK z wykorzystaniem infrastruktury i danych rejestru,

m.in. poprzez:
a) prowadzenie i rozwdj portalu ZSK (takze w wersji anglojezycznej)
zapewniajgcego powszechny dostep do danych gromadzonych w
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz do narzedzi cyfrowych m.in.:
przegladarki ram kwalifikacji (PRK, SRK), kompasu szkolnictwa
branzowego (dziatania dotyczace kompasu bedq komplementarne i
prowadzone w porozumieniu z dziataniami realizowanymi w ramach
portalu infozawodowe.men.gov.pl), czatbota ZRK, narzedzi utatwiajace
opisywanie kwalifikacji wolnorynkowych oraz przypisywanie poziomu PRK,
b) opracowania koncepcji integracji portalu kwalifikacje.gov.pl z portalem
infozawodowe.men.gov.pl w celu utworzenia (w ramach projektu ZRK4)
jednego portalu o zawodach i kwalifikacjach InfoKariera.gov.pl,
c) state aktualizowanie i poszerzanie zasobow informacyjnych dotyczacych
ZSK udostepnianych za posrednictwem portalu ZSK oraz dostosowywanie
ich do potrzeb réznych grup uzytkownikéw instytucjonalnych i

indywidualnych, w tym:

- pakiety informacji przydatnych instytucjom certyfikujgcym,

wnioskodawcom, pracownikom ministerstw oraz uczelniom,
- informacje o mozliwosciach dofinansowania walidacji,
- informacje o prowadzonych konsultacjach wnioskéw,

- instrukcje uzytkowania narzedzi udostepnianych na portalu.
d) prowadzenie punktu kontaktowego przy ZRK oraz realizowanie dziatan
informacyjno-edukacyjnych skierowanych do réznych grup podmiotéw
korzystajacych z rejestru i narzedzi cyfrowych z nim powigzanych (czatbot

i kompasy), miedzy innymi:

- prowadzenie infolinii dla uzytkownikéw ZRK,
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- spotkania informacyjno-edukacyjne w odpowiedzi na zgtaszane

na biezaco potrzeby uzytkownikow,

- warsztaty dotyczgce mozliwosci wykorzystania rejestru i narzedzi
cyfrowych udostepnianych na portalu, skierowane do réznych
grup uzytkownikéw (np. ucznidéw, nauczycieli, doradcéw

edukacyjnych i zawodowych, przedstawicieli dziatéw HR),

- dziatania informacyjne prowadzone w mediach spotecznosciowych
skierowane do réznych grup odbiorcow (prowadzenie profili na
FB, YouTube, LinkedIn, przygotowanie materiatow

audiowizualnych),

- wspdipraca dotyczgca przekazywania danych o kwalifikacjach z
ZRK do portalu Europass oraz wzmachianie miedzynarodowej
funkcjonalnosci i rozpoznawalnosci ZRK (w tym m.in. aktualizacja
interkonektora do transferu danych do Qualification Dataset
Register, udziat w spotkaniach przedstawicieli rejestrow w

Europie, sprawozdawczosc¢ dla Cedefop),

e) monitorowanie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji z wykorzystaniem
infrastruktury technicznej i danych ZRK, m.in. poprzez:
- state gromadzenie i analize danych oraz wynikow badan
umozliwiajacych ocene funkcjonowania i rozwoju ZSK oraz
przydatnych instytucjom realizujgcym zadania wynikajgce z ustawy
0 ZSK,
- przygotowywanie i udostepnianie zestawien i raportéw z
monitorowania ZSK (m.in. dla ministra koordynatora ZSK, ministréow
witasciwych, Rady Interesariuszy ZSK, Rad sektorowych ds.
kompetencji). Raporty z monitorowania bedg m.in. uwzgledniac
dane gromadzone przez ZRK, wnioski z analiz wtasnych oraz wyniki

badan prowadzonych w projekcie ZSK6. Bedg stanowié¢ podstawowe
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zrodto informacji na temat funkcjonowania systemu. Informacje te
beda réwniez przydatne do prowadzenia polityki opartej o dane,

- rozw0j narzedzi wspierajgcych systemowe gromadzenie i analize
danych zwigzanych z monitorowaniem ZSK, w tym aplikacji do
sprawozdawczosci dla instytucji certyfikujacych i podmiotow
zewnetrznego zapewnienia jakosci, bazujacej na zasobach ZRK,

- prowadzenie analiz na potrzeby monitorowania ZSK, w tym state
monitorowanie potrzeb réznych grup uzytkownikéw ZRK m.in.
poprzez badania user experience (UX),

- dalsze dziatania w zakresie przegladu i analizy narzedzi
powigzanych z ZRK (takze w ramach projektéw z wigzki ZSK) pod
katem mozliwosci optymalizacji, uspdjnienia i integracji ich
funkcjonalnosci, w tym zamodelowanie i uproszczenie procesow
wsparcia uzytkownikow (BPMN) oraz wypracowanie spojnej
koncepcji funkcjonalnej w ramach usprawnionych Sciezek
uzytkownika (customer journeys) na drodze warsztatéw design
thinking. Ponadto wypracowanie architektury biznesowej dla catego
portfolio narzedzi, dopasowanej do potrzeb uzytkownikow
indywidualnych i instytucjonalnych, umozliwiajgcej dtugofalowe
utrzymanie i zarzadzanie narzedziami przy zachowaniu ich

elastycznosci.

Planowany termin realizacji zadania: 1-38. miesigc realizacji projektu.

Szacunkowy koszt realizacji zadania: ok. 23% kosztow bezposrednich.

3. Doskonalenie systemu informatycznego ZRK oraz narzedzi cyfrowych
powigzanych z rejestrem, wspierajacych interesariuszy ZSK, w tym m.in.:
a) utrzymanie i biezgca obstuga programistyczna i techniczna systemu
informatycznego (SI) ZRK, rozumiana jako zapewnienie ciggtego i
sprawnego funkcjonowania ZRK, i powigzanych z nim narzedzi,

m.in. e-wnioskow ZRK (dawnych Aktywnych formularzy), aplikacji
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., Zarzadzanie kwalifikacjami”, centralnego systemu uwierzytelniania
(CAS), przegladarki ram kwalifikacji (PRK, SRK), e-raportéw ZRK

(narzedzia do sprawozdawczosci dla IC i PZZJ), wspierajacych jego

uzytkownikdw, w tym zapewnienie bezpieczenstwa i dostepnosci,

m.in. poprzez:

przeprowadzenie testow bezpieczenstwa oraz testow WCAG dla
aplikacji, a nastepnie wdrozenie zmian wynikajacych z

otrzymanych rekomendacji;

ustuge chmury obliczeniowej pozwalajacej na elastyczny i szybki
rozwdj infrastruktury informatycznej, na ktérej zainstalowane sq
ww. narzedzia. Wraz z rosnaca liczbg uzytkownikéw oraz
dodawaniem nowych funkcjonalnosci niezbedne jest zwiekszanie
przepustowosci oraz mocy obliczeniowej infrastruktury

informatycznej;

ciggte Sledzenie zmian w oprogramowaniu wykorzystywanym w
SI ZRK oraz w powigzanych narzedziach, a takze wdrazanie

nowych wersji systemu wraz z ich testowaniem;

wdrazanie nowych wersji SI ZRK oraz powigzanych narzedzi;
przeprowadzenie funkcjonalnych testow oprogramowania;
tworzenie kopii zapasowych;

nadzorowanie oraz monitorowanie pracy catej infrastruktury

informatycznej SI ZRK oraz powigzanych narzedzi;

nadzorowanie oraz monitorowanie SI ZRK pod katem incydentéw

naruszenia bezpieczenstwa informatycznego oraz RODO;

realizacje migracji danych, srodowisk oraz wybranych narzedzi
lub funkcjonalnosci (w tym ZSK6), obejmujacg planowanie i

wykonanie przeniesien miedzy srodowiskami infrastrukturalnymi,
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przy zapewnieniu spdjnosci, integralnosci i bezpieczenstwa

danych oraz zgodnosci architektonicznej systemoéw;

dziatania devopsowe wspierajgce migracje i integracje wybranych
systemodw lub funkcjonalnosci, obejmujace konfiguracje
srodowisk, automatyzacje wdrozen, zarzadzanie infrastrukturg

oraz zapewnienie ciggtosci dziatania systemow;

b) rozwdj istniejgcych narzedzi informatycznych rozumiany jako

dostosowywanie technologiczne systemu informatycznego ZRK i

narzedzi powigzanych, o ktérych mowa powyzej, m.in. poprzez:

modernizacje wybranych narzedzi polegajacq na dodaniu m.in.
nowych tabel oraz pdl do baz danych, zmianie i dodaniu nowych
funkcjonalnosci, zmianie kodu zrédiowego oraz logiki dziatania SI
ZRK oraz powigzanych narzedzi, zmianie sposobu oraz zakresu
wymienianych danych pomiedzy SI ZRK i powigzanymi

narzedziami, zmianie interfejsu do udostepniania danych;

rozwdj i rozbudowe API ZRK, w szczegdlnosci opracowanie i
wdrazanie nowych endpointéw, umozliwiajgcych modyfikacje i
zapis danych oraz zapewniajacych interoperacyjnos¢ systemu i

bezpieczng integracje z narzedziami ekosystemu ZRK;

opracowanie koncepcji oraz rozpoczecie prac nad howg wersjq

narzedzia ,Zarzadzanie kwalifikacjami” (wersja 2.0);

opracowanie koncepcji oraz stworzenie wersji demo narzedzia ,e-

raporty ZRK” (wersja 2.0);

przeprowadzenie badan fokusowych lub UX wybranych narzedzi,
a nastepnie wdrozenie rekomendacji zmian z uwzglednieniem

potrzeb i preferencji uzytkownikow;

zapewnienie synchronizacji, integralnosci technologicznej oraz

witasciwego przeptywu danych pomiedzy ZRK a zewnetrznymi
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zasobami danych, ktére sg kluczowe z punktu widzenia szerokiej
dostepnosci rejestru (np. interkonektor POLon i ELA, stworzenie
interkonektora BUR i powigzan z portalem praca.gov.pl, dane.gov.pl,
rozwoéj API).;

d) opracowanie koncepcji wersji startowej portalu InfoKariera.gov.pl,
obejmujace przygotowanie zatozen architektonicznych, modelu
integracji danych z portalu infozawodowe.men.gov.pl w ramach API
ZRK, okreslenie wymagan technologicznych, wydajnosciowych,
bezpieczenstwa i dostepnosci (WCAG), a takze opracowanie makiet
kluczowych widokdw funkcjonalnych portalu, stanowigcych

podstawe do dalszych prac realizowanych w projekcie ZRK4.

System informatyczny ZRK przejdzie zewnetrzny audyt dostepnosci na
etapie projektowania nowych funkcjonalnosci oraz na etapie odbioru
systemu.

Planowany termin realizacji zadania: 1-38. miesiac realizacji projektu.

Szacunkowy koszt realizacji zadania: ok. 15% kosztédw bezposrednich.

4. Rozw0j narzedzi oraz zasobdédw danych zwigzanych z kwalifikacjami,
umiejetnosciami i klasyfikacjami, wykorzystujacych wybrane techniki tzw.

sztucznej inteligencji

Zadanie polegac bedzie na rozwoju narzedzi bazujacych na analizie duzych
zbioréw danych oraz na przetwarzaniu jezyka naturalnego i uczeniu
maszynowym. W tym celu niezbedny jest rozwéj zasobdéw danych
mozliwych do potaczenia z danymi rejestrowymi oraz technik i narzedzi ich
tgczenia i przetwarzania. Wykorzystanie sztucznej inteligencji w zakresie
uczenia maszynowego oraz lingwistyki komputerowej ma ogromne
znaczenie przy przetwarzaniu tego typu duzych zbioréw danych

tekstowych (np. 17 tys. kwalifikacji w ZRK, tresci 4,6 min ogtoszen o
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prace, 14 tys. umiejetnosci w ESCO, 4,6 tys. zawodow i specjalnosci w
ESCO i Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci).

Przewidziano prowadzenie dziatan w nastepujacych obszarach:

a) rozwdj narzedzi utatwiajacych korzystanie z zasobdw ZRK (takich
jak aplikacja Sciezki rozwoju - dawniej duzy kompas, Kompas
szkolnictwa branzowego czy narzedzie do automatycznego
wspomagania doradztwa) i wspierajacych funkcjonowanie ZSK
(takich jak narzedzie wspomagajace opisywanie kwalifikacji i
przypisywanie poziomu PRK). Wytwarzanie oprogramowania jest
procesem iteracyjnym, stworzone wersje wymagajq dalszych analiz,
okreslenia nowych wymagan i skorygowania poprzednich krokéw by
lepiej odpowiadaty na potrzeby uzytkownikdéw. Prowadzone prace
obejmowac bedg m.in. projektowanie zmian, ulepszen lub nowych
funkcjonalnosci, obstuge programistyczng, testowanie i wdrozenie
narzedzi. Wypracowywanie satysfakcjonujacych rozwigzan wymaga
jednak na wejsciu duzych naktadéw. W odpowiedzi na to wyzwanie
w projekcie planowane jest kontynuowanie dziatan badawczo-
rozwojowych dotyczgcych mozliwosci wykorzystania Al do
identyfikowania i prezentowania wzajemnych odniesien kwalifikacji,
zawodow, umiejetnosci, wymagan dla stanowisk pracy.
Modernizacja aplikacji Kompas szkolnictwa branzowego zaktada
przeniesienie czesci funkcjonalnosci dostepnych na portalu
Infozawodowe do aplikacji, co w perspektywie kolejnego projektu
usprawni proces tworzenia nowego portalu Infokariera.gov.pl,
integrujgcego dotychczasowe dziatania. Ponadto aplikacja bedzie
wykorzystywata dane pochodzace z badania monitoringu karier
absolwentéw oraz zostanie rozbudowana o nowe funkcjonalnosci.
Aplikacja Kompas przejdzie gruntowng modernizacje, uzyska

zarOwno nowg nazwe (Sciezki rozwoju), wyglad, jak i zupetnie nowe
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funkcjonalnosci. Czatbotka Zeterka w nowej odstonie zostanie
oparta o duzy model jezykowy, ponadto bedg prowadzone prace
koncepcyjne w zakresie testu predyspozycji i rekomendowania
kwalifikacji. Prowadzone bedq prace w zakresie koncepcji
merytorycznej portalu InfoKariera.gov.pl, wspierajace prace w
zadaniu 2 od strony rozwigzan wspierajacych doradztwo, jak i
dostepu do danych, oraz analiza mozliwosci implementacji wnioskow
z analizy biznesowej dotyczacych integracji narzedzi, w
szczegolnosci tam, gdzie dotyczy to aplikacji wytworzonych w
projekcie ZSK6.
prowadzenie prac badawczo-rozwojowych stuzacych rozwojowi
funkcjonalnosci, szczegodlnie prac z wykorzystaniem uczenia
maszynowego i lingwistyki komputerowej obejmujacych m.in.
tworzenie nowych i integrowanie istniejgcych zasobéw danych,
tworzenie i rozwdj modeli sztucznej inteligencji umozliwiajacych
wprowadzanie nowych funkcjonalnosci, wykorzystanie duzych
modeli jezykowych (LLM), iteracyjne podejscie do wdrazania
funkcjonalnosci: prototypowanie, testowanie, doskonalenie. Prace
prowadzone bedq z wykorzystaniem danych z ZRK i danych
pokrewnych (np. danych statystycznych dotyczacych edukaciji i
rynku pracy, danych tekstowych o umiejetnosciach i zawodach,
taksonomiach i klasyfikacjach, danych z ogtoszen o prace) w
odpowiedzi na zidentyfikowane potrzeby uzytkownikéw ZRK. Prace
badawczo-rozwojowe stanowig nieodtgczny element prac
wykorzystujacych techniki sztucznej inteligencji. Jest to zwigzane
gtownie z potrzebg dostosowania istniejacych ogdlnych metod,
algorytméw modeli do konkretnej dziedziny, danych oraz celéw
zwigzanych z potrzebami uzytkownikow. Prace tego typu zawsze
niosg ze sobg element innowacyjnosci oraz ryzyko niepowodzenia
(brak wystarczajacych danych, niezadowalajgca skutecznos¢ modeli
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Al) i w zwigzku z tym modyfikacji pierwotnych zatozen i dalszych
prac. Dziatania tego rodzaju bedg polegaty na identyfikowaniu zrodet
danych, gromadzeniu danych, opracowywaniu zbioréow treningowych
i testowych, a takze tworzeniu prototypdw rozwigzan z myslg o
wdrozeniu w wypadku pomysinego przejscia testow funkcjonalnosci.
Prace bedg koncentrowaty sie wokét stworzenia zasobow danych i
kontrolowanych stownikéw zwigzanych z opisami umiejetnosci i
kwalifikacji (np. kontynuacja prac nad ontologig w ograniczonym
zakresie) — pod katem wykorzystania w rozwijanych narzedziach.
wspoitpraca krajowa i miedzynarodowa oraz monitorowanie dziatan
krajowych i miedzynarodowych w zakresie wykorzystania technik
tzw. sztucznej inteligencji, w szczegdlnosci w obszarze kwalifikacji i
umiejetnosci, w tym m.in. poprzez udziat w konferencjach,
seminariach, pilotazach organizowanych przez krajowe i zagraniczne
instytucje zajmujace sie edukacjq lub wykorzystaniem rozwigzan z
zakresu tzw. sztucznej inteligencji, w szczegdlnosci organizacje
wdrazajqce innowacyjne ustugi zwigzane z kwalifikacjami i
umiejetnosciami, wykorzystujgce ESCO, tworzace ontologie
umiejetnosci, rozwijajace modele jezykowe (np. NESTA UK, IPI PAN,
Janzz technologies, Textkernel, Universytet Bocconi w Mediolanie,
Komisja Europejska), a takze nawigzywanie bezposredniej
wspotpracy z partnerami i organizacja wydarzen wiasnych takich jak
seminaria naukowo-informacyjne czy publikacja artykutow. W
szczegolnosci planowana jest analiza podobnych rozwigzan
funkcjonujacych w kraju i na Swiecie w zakresie wykorzystania
testow predyspozycji w narzedziach doradczych oraz konsultacje
dotyczace zapewnienia dostosowania narzedzi powigzanych z ZRK
wykorzystujgcych sztuczng inteligencje do obowigzujgcych aktow
prawnych (AI ACT).
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Planowany termin realizacji zadania: 1-38. miesigc realizacji projektu.
Szacunkowy koszt realizacji zadania: ok. 33% kosztéw bezposrednich.
Koszty posrednie: 10% budzetu projektu.

Ponadto Wnioskodawca zaplanuje zatrudnienie w ramach projektu (przez
okres realizacji catego projektu) na umowe o0 prace w wymiarze co
najmniej 0,5 etatu co najmniej 2 osdb z niepetnosprawnoscig w
rozumieniu Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w
ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 lub zapewni realizacje wyzej

wymienionego warunku w ramach ustug zleconych w projekcie.

Grupy docelowe:

Indywidualni i instytucjonalni uzytkownicy ZRK, w tym:

e Osoby w réznym wieku zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji
funkcjonujacych w ZSK, planujace Sciezke ksztatcenia, edukaciji,
rozwoju, czy szukajace informacji o uczeniu sie przez cate zycie i
mozliwosciach potwierdzania umiejetnosci, np.:

o Osoby doroste, poszukujgce informacji o kwalifikacjach w
zwigzku z planami rozwoju edukacyjnego, zawodowego lub
osobistego;

o Studenci i absolwenci uczelni;

o Uczniowie i absolwenci szkdt prowadzacych ksztatcenie
zawodowe;

o Dzieci, mtodziez i ich rodzice.

e Doradcy zawodowi, osoby zajmujgce sie coachingiem i job
coachingiem, pracownicy biur karier

e Kadry uczace (w tym nauczyciele, wyktadowcy, instruktorzy)

e Pracodawcy, w tym pracownicy dziatéw HR

e Minister Koordynator ZSK
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Ministrowie wiasciwi, kierujgcy poszczegdlnymi dziatami
administracji rzgdowej

Instytucje zainteresowane witgczeniem kwalifikacji do ZSK
Instytucje certyfikujqce (IC), instytucje walidujace oraz instytucje
ubiegajgce sie o status IC, instytucje zainteresowane nadawaniem
kwalifikacji wiqczonych do ZSK

Instytucje odpowiadajace za zewnetrzne zapewnianie jakosci
nadawania kwalifikacji (PZZ1J)

Organizacje pracodawcow, stowarzyszenia branzowe, samorzady
zawodowe

Sektorowe Rady ds. Kompetencji i Rada Programowa

Firmy szkoleniowe, w szczegdlnosci zarejestrowane w BUR

Firmy rekrutacyjne

Stowarzyszenia i fundacje zajmujgce sie problematykg uczenia sie
przez cate zycie i rozwoju umiejetnosci

Placowki oSwiatowe,

Instytucje tworzace system szkolnictwa wyzszego: uczelnie,
Panstwowe Wyzsze Szkoty Zawodowe, Polska Akademia Nauk i
instytuty naukowe PAN, instytuty badawcze

Instytucje rynku pracy

Miedzyresortowy Zespdt ds. uczenia sie przez cate zycie i ZSK
Wojewddzkie Zespoty Koordynujace

Instytucje Zarzadzajace Programami Regionalnymi

Departamenty edukacji i rynku pracy w JST

Czy projekt bedzie realizowany w partnerstwie?

Nie

Czy projekt bedzie projektem grantowym?

Nie
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Przewidywany termin ztozenia wniosku o

dofinansowanie

3. kwartat 2023 .

Przewidywany okres realizacji projektu
11.2023 - 12.2026

Szacowany budzet projektu:

Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogdtem
(PLN):

w roku 2023: 1 000 000,00

w roku 2024: 8 400 000,00

- wroku 2025: 9 400 000,00

- w roku 2026: 13 200 000,00
ogdétem: 32 000 000,00

Wymagany wktad wiasny beneficjenta (PLN): Nie
Szacowany wkfad UE (PLN): 26 406 400,00

Cross-financing: Nie

Zakladane efekty projektu wyrazone wskaznikami

Wskazniki rezultatu:

Liczba uzytkownikéw korzystajgcych ze Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji

Wartos¢ docelowa dla projektu: 275 000

Wskazniki produktu:

Liczba udoskonalonych Zintegrowanych Rejestrow Kwalifikacji

Wartos¢ docelowa dla projektu: 1
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Szczegotowe kryteria wyboru projektow

Nie dotyczy

Podpis osoby upowaznionej do podejmowania
decyzji w zakresie Rocznego Planu Dziatania:

Miejscowos¢, data:
Podpis osoby upowaznionej:

Data zatwierdzenia fiszki w ramach Rocznego Planu Dziatania:
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