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Zatgcznik nr 7 do uchwaty nr 30 Komitetu Monitorujgcego Program Fundusze

Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 — 2027 z dnia 6 czerwca 2023 roku

Roczny Plan Dziatania na rok: 2023

Tytut lub zakres projektu: Rozwdj Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej
Wersja fiszki: 1

Numer i data uchwaty Komitetu Monitorujgcego: uchwata nr 30 z dnia 6

czerwca 2023 roku

Informacje o instytucji opracowujacej fiszke:
Numer i nazwa Priorytetu: 1 - Umiejetnosci
Instytucja: Ministerstwo Edukaciji i Nauki

Dane kontaktowe osoby do kontaktéw roboczych: Rafat Lawenda,
rafal.lawenda@mein.gov.pl, tel.: 22 347 43 74

Numer i nazwa dziatania FERS: Dziatanie 01.04, Rozwdj systemu

edukacji

Fiszka projektu wybieranego w sposob

niekonkurencyjny

Podstawowe informacje o projekcie

Typ projektu FERS: Cyfryzacja w edukacji

Podmiot, ktory bedzie wnioskodawca: Instytut Badan Edukacyjnych
(IBE)
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Uzasadnienie wyboru projektu w sposéb
niekonkurencyjny oraz wyboru podmiotu, ktory bedzie

whnioskodawca

Zgodnie z art. 44 ust. 2 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o0 zasadach
realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027 (Dz.U. 2022 poz. 1079, z pézn.zm.), w sposob
niekonkurencyjny mogq by¢ wybrane projekty, ktére spetniajg jeden z

warunkow okreslonych w punktach 1 - 4.

Zgtaszany projekt ma strategiczne znaczenie dla spoteczno-gospodarczego
rozwoju kraju (warunek okreslony w pkt.2 2 ust. 2 art. 44 ww. ustawy).
Jest jednym z dziatan, realizowanych w ramach projektu strategicznego
pn. Edukacj@ w spoteczenstwie cyfrowym - wpisanego do Strategii
Odpowiedzialnego Rozwoju (z perspektywg do 2030 roku) oraz

zintegrowanej z nig Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego.

Jednoczes$nie, projekt wpisuje sie w warunek okreslony w pkt. 1 ust. 2 art.
44 ww. ustawy, poniewaz bedzie realizowac dziatania wynikajace z
przepisow odrebnych.. Zgodnie z art. 44a ust. 1 ustawy Prawo o$wiatowe
(Dz.U. z 2021 r. poz. 1082, z pdézn.zm.) minister wtasciwy ds. oswiaty i
wychowania udostepnia narzedzie informatyczne w celu wspierania dziatan
szkot i placowek, niezbednych do tworzenia optymalnych warunkéw
realizacji dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz
innej dziatalnosci statutowej, zapewnienia kazdemu uczniowi i uczennicy
warunkow niezbednych do jego rozwoju, podnoszenia jakosSci pracy szkoty
lub placéwki i jej rozwoju organizacyjnego. Zgodnie z prawem
o$wiatowym dziatania te dotycza:

1) efektéw w zakresie ksztatcenia, wychowania i opieki oraz realizacji

celéw i zadan statutowych;

2) organizacji procesdw ksztatcenia, wychowania i opieki;
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3) tworzenia warunkéw do rozwoju i aktywnosci, w tym kreatywnosci,

uczniow;
4) wspotpracy z rodzicami i Srodowiskiem lokalnym;
5) zarzadzania szkotg lub placowka.

Zintegrowana Platforma Edukacyjna (ZPE) jest istotng czescig cyfrowego
systemu wsparcia edukacji na szczeblu krajowym, dlatego projekt zaktada
dalszy rozwéj platformy, podczas gdy jej funkcjonowanie utrzymywane
jest ze srodkdéw krajowych. Wynika to tez wprost z przepisow art. 44a ust.
1i 5 prawa oswiatowego. Odpowiadajac na potrzeby uzytkownikéw, ZPE
ma byc¢ rozwijana jako narzedzie, ktére bedzie wspieraé rozwoj, ewolucje i
cyfryzacje polskiego systemu edukacji, dzieki czemu umozliwi przejscie od
modelu obecnego, w ktérym kluczowg role odgrywajg nauczyciele i
nauczycielki przekazujacy wiedze, do modelu, w ktérym uczniowie i
uczennice bedg sie uczy¢ aktywnie, samodzielnie organizujgc swojq prace
przy wsparciu ZPE, a nauczyciele bedg im w tej drodze aktywnie

towarzyszyc¢ jako mentorzy.

Instytut Badan Edukacyjnych (IBE) jest panstwowa jednostkg
organizacyjng. Nadzér nad Instytutem sprawuje minister wtasciwy do

spraw oswiaty i wychowania.

Na podstawie art. 28b ustawy - Prawo o$wiatowe, Minister Edukacji i
Nauki powierzyt IBE zadanie polegajace na zapewhnieniu utrzymania

i technicznego rozwoju rozwigzania informatycznego umozliwiajagcego
korzystanie przez uczennic i uczniow, nauczycieli i nauczycielek i rodzicéw
z e-materiatdw wytworzonych z zaangazowaniem srodkéw europejskich -
Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej. Tak wiec IBE ma monopol

kompetencyjny w zakresie ZPE.

Instytut Badan Edukacyjnych realizowat w ostatnich latach wiele
projektdw w obszarze rozwoju edukacji, co umozliwito mu przeksztatcenie

sie w wielodyscyplinarng jednostke, zdolng do podjecia dziatan


https://zpe.gov.pl/
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we wszystkich waznych obszarach funkcjonowania systemu edukacii.
Potencjat Instytutu stanowi nie tylko wiedza, umiejetnosci i dokonania
badawcze i wdrozeniowe, lecz takze doswiadczenie tgczenia nauki

z praktyka.

Cel szczegotowy FERS, w ramach ktorego projekt bedzie
realizowany: ES04.5

Poprawa jakosci, poziomu wiaczenia spotecznego i skutecznosci systemow
ksztatcenia i szkolenia oraz ich powigzania z rynkiem pracy — w tym przez
walidacje uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, w celu wspierania
nabywania kompetencji kluczowych, w tym umiejetnosci w zakresie
przedsiebiorczosci i kompetencji cyfrowych, oraz przez wspieranie
wprowadzania dualnych systemdw szkolenia i przygotowania zawodowego
(EFS+)

Cel gléwny projektu

Celem projektu jest dalszy rozwdj Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej,

zgodnie ze zmieniajgcymi sie potrzebami uzytkownikow.

Zintegrowana Platforma Edukacyjna to repozytorium darmowych,
zweryfikowanych materiatdw edukacyjnych, z ktérych korzystajq
nauczyciele, uczniowie oraz ich rodzice. Platforma stuzy uczniowi lub
uczennicy do nauki zdalnej w domu, jednoczesnie wspiera nauczyciela lub
nauczycielke w prowadzeniu zajec stacjonarnych lub zdalnych. ZPE jest
takze systemem wspierajacym prace zdalng dla ucznidéw i uczennic,
nauczycieli i nauczycielek oraz innych grup (m.in. pracownicy i
pracowniczki poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz kuratorzy).
Obecnie ZPE odwiedza ok. 1,6 miliona uzytkownikéw i uzytkowniczek

miesiecznie.
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ZPE ma byc¢ takze zintegrowana z portalem edukacja.gov.pl, czyli
centralnym punktem komunikacji dla polskiej edukacji formalnej (wiecej
nt. edukacja gov.pl mozna znalez¢ tutaj:

https://www.gov.pl/web/meintech).

Przeprowadzone przez IBE badania wskazaty, ze ZPE posiada szerokie
spektrum funkcjonalnosci wytworzonych we wczesniejszych etapach
rozwoju, ktore pokrywajq istotng czesc potrzeb uzytkownikéw oraz
wyzwan rozwojowych zdefiniowanych przez MEIN. W zakresie dotychczas
zrealizowanych prac w ramach srodkéw PO WER stworzono
funkcjonalnosci i materiaty instruktazowe wspierajace uzytkowniczki i
uzytkownikow w obstudze platformy. Rozbudowano funkcjonalnosci
kreatora i edytora e-materiatéw, dodano funkcjonalnosci pozwalajgce na
zmiane sposobu wyswietlania materiatéw na portalu oraz rozwinieto i
opracowano aplikacje mobilng. Ponadto dodano funkcjonalnosci
wyswietlania proponowanych materiatow indywidualnym uzytkownikom i

uzytkowniczkom na podstawie danych pobranych z konta.

Dbajac o wysokgq jakos¢ platformy, a takze potrzebe jej integraciji z
portalem edukacja.gov.pl przeprowadzono analizy zwigzane z
funkcjonalnoscig oraz rozwojem Zintegrowanej Platformy Edukacyjnej w
Swietle wynikow badan potrzeb uzytkownikdéw i uzytkowniczek. W ramach

przeprowadzonych analiz:

— zidentyfikowano problemy i obszary do poprawy w zakresie
uzytecznosci i dostepnosci (na podstawie przeprowadzonych

audytow eksperckich);

— wykonano badanie ilosciowe wsrod dyrektordw i dyrektorek,
nauczycieli i nauczycielek oraz uczennic i uczniéw dotyczace e-
learningu, pokazujace, z jakich narzedzi aktualnie korzystajq

uzytkownicy, jakiego rodzaju materiaty wykorzystujq i w jakim celu;


https://www.gov.pl/web/meintech
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— wykonano badanie jakoSciowe majgce na celu zaréwno
zidentyfikowanie potrzeb w zakresie wsparcia edukacji narzedziami
e-learningowymi, przeanalizowano gtowne Sciezki odwiedzin

uzytkownikow;

— wykonano analize konkurencyjnych rozwigzan - przeprowadzono
analize porownawczg narzedzi cyfrowych wspierajacych proces
ksztatcenia, ktore aktualnie sg wykorzystywane w procesie
nauczania i uczenia sie. Pozwolito to lepiej poznac przyzwyczajenia
uzytkownikow i uzytkowniczek oraz zweryfikowac dobre praktyki
stosowane w rozwigzaniach konkurencyjnych do ZPE. Dato to takze
mozliwos¢ okreslenia przewag konkurencyjnych ZPE nad innymi
rozwigzaniami oraz wypracowania wnioskéw i rekomendacji
zwigzanych z dalszym rozwojem Zintegrowanej Platformy

Edukacyjnej;

— wykonano badania eksploracyjne ZPE pod katem aktualnych
mozliwosci wyszukiwania materiatéw przez uzytkownikéw i

uzytkowniczki oraz uzytecznosci tych materiatéw.

Na podstawie zebranych i opracowanych danych okreslono dziatania
majace na celu lepsze dopasowanie ZPE do obecnych potrzeb
uzytkownikow. Obejmujg one:

1) wyszukiwarke - konieczne jest zoptymalizowane wyszukiwania;

2) uproszczenie interfejsu - poprzez ujednolicenie wizualne z systemem
edukacja.gov.pl oraz integracje z indywidualnym kontem
edukacyjnym nawigacja w systemie bedzie tatwiejsza. Znaczaca
grupa uzytkownikéow ZPE odbywa krétkie wizyty (odwiedza zaledwie
kilka stron w ramach serwisu). Poprawa mechanizmoéw
wyszukiwania oraz prace nad optymalizacjq interfejsu powinny
spowodowac wieksze oddziatywanie oferty edukacyjnej ZPE poprzez

wydtuzenie czasu spedzonego na lekturze materiatow.



% Ministerstwo Funduszy

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
H POSD " i Polityki Regionalnej
v

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

3) rozwdj responsywnosci ZPE i lepsze jego dopasowanie do rdéznych
rozdzielczosci lub typow ekrandw - wobec stale zmieniajacych sie
potrzeb tak szerokiej grupy uzytkownikow i uzytkowniczek
wynikajgcych zaréwno ze zmian technologicznych jak i zmian w
podejsciu do nauczania, konieczny jest rozwdj platformy na bazie
prowadzonych na biezgco badan uzytkownikdéw i uzytkowniczek,
ktérych juz znane, najwazniejsze wyniki zarysowano powyzej.
Przede wszystkim musi to by¢ dostosowanie do stale rosngcego
korzystania z ZPE na urzadzeniach mobilnych réznego typu
(zaréwno telefony jak i tablety - w 2022 roku byto to juz 51,5%,
podczas, gdy w 2015 r., zaledwie 14%) oraz urzadzen takich jak
komputery z dotykowym ekranem. Dodatkowo prace rozwojowe
muszg uwzglednial otoczenie rynkowe tj. zmieniajgce sie potrzeby
uzytkownikow, ktére sg w duzym stopniu ksztattowane przez rozwdj
technologii oraz w szczegolnosci media spotecznosciowe. Jest to
zatem system, ktéry musi stale ewoluowaé, aby mégt efektywnie
realizowac pierwotny cel jego uruchomienia tj. budowe

nowoczeshego i efektywnego systemu pracy zdalnej.

4) jedno logowanie - do systemu edukacja.gov.pl wraz z
indywidualnym kontem edukacyjnym i ZPE (tzw. SSO z ang. single-
sign-on, czyli jedno logowanie do wielu systemoéw jest jednym z
najczesciej podnoszonych przez uzytkownikéw i uzytkowniczki
utatwien w korzystania z systemoéw IT w ogdle). Projekt zaktada
$cistg integracje z systemem edukacja.gov.pl obejmujacym
indywidualne konto edukacyjne obywatela. Integracja systemow
ZPE oraz edukacja.gov.pl powinny dla uzytkownikow i
uzytkowniczek tworzy¢ srodowisko, ktére bedzie jednorodng
przestrzenig edukacyjng skfadajacq sie z czesci informacyjnej
(edukacja.gov.pl), e-ustugowej (indywidualne konto edukacyjne)

oraz e-learningowej (ZPE).
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5) rozwoj narzedzi wsparcia metodologicznego i technicznego

uzytkownikow i uzytkowniczek platformy,

6) lepsze dostosowanie do systemu pracy w szkotach i placéwkach
osSwiatowych, w szczegdlnosci wsparcie pracy w grupach - na bazie
badan prowadzonych w projekcie.

Przedmiotem projektu jest rowniez budowa narzedzi wspierajacych
prace w szkotach i placowkach oswiatowych, w grupach tworzonych i
moderowanych przez nauczycieli i nauczycielki. Obecnie istniejg juz
podstawowe mechanizmy w ZPE to obstugujace, jednak oczekiwania
w tym zakresie rosng. Aby byto mozliwe ich obstuzenie konieczne sg
prace zwigzane z rozbudowg systemu uprawnien uzytkownikow oraz
poszerzenia mozliwosci integracji z innymi systemami, w

szczegdblnosci z obszaru edukacii.

Rozw0j ZPE poza oczywistymi korzysciami zwigzanymi z bezposrednim
dostepem do wiarygodnych e-materiatéw, pozwoli na niwelowanie
nierdwnosci spotecznych i materialnych. Bedzie to mozliwe dzieki petnemu
dostepowi dla wszystkich uczniéw i uczennic do wiedzy i wsparcia, i
umozliwi im rozwdéj kluczowych kompetencji wykorzystujac obszerne
materiaty dostepne na platformie. Rozwdj ZPE bedzie rdwniez istotnym
krokiem do zwiekszenia odpornosci polskiej edukacji na zagrozenia takie
jak pandemia lub innych sytuacji gdy konieczna bedzie ksztatcenie na

odlegtosc.

Trwatos¢ rezultatdw projektu bedzie polegata na dalszym funkcjonowaniu
ZPE. Po zakonczeniu realizacji projektu jego efekty bedg utrzymywane
przez MEIN (bezposrednio lub przez podlegte albo nadzorowane jednostki)
i na biezaco rozwijane w scistym powigzaniu technicznym i funkcjonalnym
z gtdwnym systemem dostepu uzytkownikéw i uzytkowniczek do oferty

polskiej edukacji tj. edukacja.gov.pl.
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Glowne zadania przewidziane do realizacji w projekcie,

ze wskazaniem grup docelowych (o ile dotyczy),

planowanych terminow realizacji zadan (o ile dotyczy)

oraz szacunkowych kosztow ich realizacji (% budzetu

projektu - o ile dotyczy)

Utrzymanie funkcjonowania ZPE jest realizowane ze $rodkow krajowych.

W ramach projektu prowadzone beda tylko dziatania rozwojowe.

Gtéwne dziatania realizowane w ramach projektu obejmuja:

1. analize potrzeb uzytkownikow (produkt analiza) - badania

prowadzone przez zespét IBE we wspdtpracy z MEIN i jednostkami
podlegtymi lub nadzorowanymi (w zaleznosci od wtasciwosci /
kompetencji) obejmg zaréwno badania jakosciowe realizowane w
formie konsultacji i testéw uzytecznosci z udziatem uczestnikéw i
uczestniczek i ilosciowe potrzeb uzytkownikow i uzytkowniczek ZPE
(ucznidw i uczennic, nauczycielek i nauczycieli, poradni psychologiczno-
pedagogicznych, organéw prowadzacych i innych), majace na celu
pogtebienie zidentyfikowanych potrzeb i okreslenie zakresu
funkcjonalnosci koniecznych do ich zaspokojenia. Badania bedg
kontynuacjg przeprowadzonych wczesniej badan ZPE i sg konieczne ze
wzgledu na proces integracji ZPE z portalem edukacja.gov.pl jako
jednego punktu dostepu dla informacji i dziatan edukacyjnych.
Integracja edukacja.gov.pl z ZPE bedzie jednoznaczna ze zmiang,
architektury informacji oraz punktéw dostepu do ZPE. Wdrozenie tego
procesu wymaga potwierdzenia potrzeb uzytkownikdw i uzytkowniczek
wobec ZPE w zakresie docelowego dostepu i wykorzystania platformy
ZPE. (wczesniej przeprowadzenie tych badan tj. ZPE jako istotnej
czesci catosci nie byto mozliwe).

wewnetrzny audyt ekspercki (produkt raport z audytu) - w zakresie

user experience i uzytecznosci skupiony na szczeg6towej analizie
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funkcjonalnosci po zalogowaniu i interakcji pomiedzy systemami ZPE a
edukacja.gov.pl oraz poziomu zaspokajania potrzeb zidentyfikowanych
w badaniach ilosciowych i jako$ciowych,

wewnetrzny audyt dostepnosci cyfrowej (produkt raport z audytu)
- przeprowadzony przez pracownika specjalizujgcego sie w przepisach
dotyczacych dostepnosci cyfrowej, obejmujacy analize funkcjonowania
catej platformy oraz obszaréw wymagajacych usprawnienia. Audyt
obejmowat bedzie réwniez badania jakosciowe z udziatem

przedstawicieli Srodowisk oséb z niepetnosprawnosciami.
Planowany termin: 07.2023-07.2024;
Szacowany koszt: 10% kosztow bezposrednich.

. wstepna optymalizacje funkcjonalnosci ZPE na bazie znanych
potrzeb uzytkownikoéw etap 1 (produkt wdrozenie) - dziatania
beda dotyczylty modyfikacji w zakresie wyszukiwania tresci i
uproszczenia interfejsu na podstawie juz znanych wynikéw badan, o
ktorych pisano powyzej (zdiagnozowane w ramach wstepnych badan
problemy do usuniecia);

Planowany termin: 07.2023-01.2024;

Szacowany koszt: 5% kosztéw bezposrednich.

wdrozenie nowych funkcjonalnosci platformy, poprawe
mechanizmoéw wyszukiwania, wdrozenie nowych form
materiatéw, zaprojektowanych na bazie przeprowadzonych badan
potrzeb uzytkownikéw. Ponizej zaprezentowano gtéwne wnioski tychze

badan:

Uczestnicy systemu edukacji, w zakresie wsparcia proceséw nauczania i
uczenia sie, narzedziami i materiatami cyfrowymi, w kontekscie rozwoju

ZPE, potrzebuja:

— szybkiego i efektywnego dostepu do cyfrowych materiatéow
edukacyjnych w zakresie podstawy programowej o potwierdzonej

wysokiej jakosci merytorycznej;

10
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— efektywnej wyszukiwarki, umozliwiajgcej wyszukiwanie m.in. po
frazach, stowach kluczach, dobieranie materiatdw do biezgcych

potrzeb edukacyjnych;
— mozliwosci tworzenia i realizowania kurséw i Sciezek edukacyjnych;

— mozliwosci automatycznego zapisywania ocen z testow

realizowanych na platformie w dziennikach elektronicznych;

— mozliwosci taczenia wybranych do realizacji materiatéw z

planowaniem tematéw w dziennikach elektronicznych;

- atwego, zautomatyzowanego sprawdzania wynikéw testow i

sprawdziandw, pozwalajacych na weryfikacje efektéw uczenia sie;

— dostarczenie funkcjonalnosci wspierajacych prace grupowa,
sprzyjajacych rozwijaniu kompetencji miekkich i rozwigzywaniu

konfliktéw w grupie;

— mozliwosci wspdlnej pracy na materiatach oraz tatwiej komunikacji

w formie chatu, spotkania video;

— dostepu przy pomocy réznych urzadzen i interfejséw (np.
dostepnos$¢ materiatdw na urzadzeniach mobilnych oraz
interaktywnych monitorach, ktéra tgczy duzy ekran z interfejsem
dotykowym i musi by¢ uwzgledniona inaczej niz dostep
uzytkownikow i uzytkowniczek przy pomocy urzadzen dostepnych

masowo);

— budowy nowych mechanizmédw automatycznego polecania tresci

(tzw. mechanizmy automatycznej rekomendacji);
— mechanizmoéw logowania (jedno logowanie do centralnych systemoéw
edukacji realizowane przez indywidualne konto edukacyjne).

Nalezy podkresli¢, ze IBE posiada ekspertdw z zakresu uzytecznosci,
user experience oraz dostepnosci cyfrowej i buduje centrum

kompetencji dla edukacji; w ramach projektu prowadzone bedg
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wewnetrzne audyty dostepnosci cyfrowej (jako staty element

wytwarzania oprogramowania przez IBE bedg realizowane cyklicznie).
Planowany termin: 08.2024-01.2026;
Szacowany koszt: 30% kosztéw bezposrednich.

. wdrozenie funkcjonalnosci wspierajacych zarzadzanie nauka
lub praca w grupach lub placowkach oswiatowych; zadanie

bedzie realizowane w etapach:
— rozbudowa mechanizmu nadawania uprawnien i tworzenia grup,

— mechanizmy integracji z systemami zewnetrznymi (w szczegdlnosci
edukacja.gov.pl i indywidualne konto edukacyjne, System Informacji
Oswiatowej, Wezet Krajowy) utatwiajgce prace nauczycieli i
nauczycielek oraz ucznidéw i uczennic, w szczegolnosci powodujace
redukcje wielokrotnego wprowadzania tych samych informacji w
systemach administracji publicznej (np. przekazywanie danych do
SIO),

— praca z uzytkownikami (state konsultacje z uzytkownikami i

uzytkowniczkami w jednostkach oswiatowych);
Planowany termin: 02.2024-01.2026;
Szacowany koszt: 15% kosztow bezposrednich.

. rozwijanie wsparcia metodycznego i technicznego dla
uzytkownikow i uzytkowniczek platformy - prace analityczne i

badawcze (dziatanie o charakterze statym przez caty okres projektu)
Zadanie obejmuje:

1. badania potrzeb uzytkowniczek i uzytkownikdéw zwigzanych ze
wsparciem metodycznym i technicznym (na tym etapie prac beda to
badania dotyczace oczekiwan, ktére pojawig sie juz w trakcie trwania
projektu, ktéry jest projektem wieloletnim). Dziatania podejmowane w
oparciu o wyniki analizy potrzeb uzytkownikéw i uzytkowniczek

przeprowadzonej w zadaniu 1, po dostarczaniu nowych funkcjonalnosci,
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bedg wymagac uzupetnienia o dodatkowe funkcjonalnosci, ktore
zostang zidentyfikowane w trakcie trwania projektu, w oparciu o
analize potrzeb uzytkownikéw i uzytkowniczek.

2. tworzenie procedur wsparcia bezposredniego (warsztaty z
uzytkownikami i uzytkowniczkami w celu ustalenia potrzeb i
wypracowania rozwigzan np. szkolenia z zakresu wsparcia
uzytkownikow i uzytkowniczek) - prowadzona bedzie analiza zgtoszen
uzytkownikow i uzytkowniczek, przygotowane zostang pilotazowe
programy majace na celu demonstracje nowych mozliwosci
technicznych ZPE oraz opracowane zostang testowe materiaty
szkoleniowe (ktore wykorzystujgc nowe funkcjonalnosci wdrozone w
ZPE pozwolg na zbadanie i weryfikacje efektywnosci tych
funkcjonalnosci w procesie ksztatcenia, a takze pozwolg szkoli¢
uzytkownikow i uzytkowniczki platformy w zakresie nowych mozliwosci
technicznych ZPE, w tym dotyczacych tworzenia cyfrowych materiatow
edukacyjnych). Prowadzona bedzie analiza innych zgtaszanych podczas
projektu przez uzytkowniczki i uzytkownikéw probleméw w celu
budowy systemowego rozwigzania organizacyjno-technicznego
stuzacego pdzniejszej statej obstudze procesu zgtoszen uzytkownikow i
uzytkowniczek dotyczacych problemoéw (w tym analiza waskich gardet i
probleméw efektywnosci).

Planowany termin: 07.2023-01.2027;

Szacowany koszt: 10% kosztow bezposrednich.

. rozw0j bezpieczenstwa i wydajnosci platformy - dziatanie
realizowane dwutorowo, jako staty proces podczas wytwarzania
oprogramowania oraz jako cykliczne testy wydajnosci i
bezpieczenstwa; zgodnie z dobrymi praktykami prace nad
bezpieczenstwem systemu (obejmujgcym rowniez wydajnosc) bedq
statym elementem procesu wytwdrczego oprogramowania IT;

bezpieczenstwo danych bedzie zapewnione przez odpowiednig kontrole
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ich przeptywu pomiedzy systemami, kontrole uprawnien, szyfrowanie
danych oraz dzieki prowadzonym stale pracom audytowym

(wewnetrznego) i odbiorowego zewnetrznego audytu bezpieczenstwa;
Planowany termin: 07.2023-01.2027;
Szacowany koszt: 10% kosztow bezposrednich.

6. rozwijanie wsparcia metodycznego i technicznego dla
uzytkowniczek i uzytkownikéw platformy - prace wdrozenia
oprogramowania - w ramach tego zadania wdrazane bedg narzedzia
informatyczne zaprojektowane na bazie analiz realizowanych w zadaniu
4.

W ramach zadania budowane bedg réwniez narzedzia wspierajace
prace administratoréw tj. pozwalajgce monitorowad system
(wydajnos¢, incydenty) i tworzenie raportéw;

wdrozenie zostanie zakonczone zewnetrznym audytem dostepnosci
cyfrowej (czyli audytem odbiorowym, ktory zostanie przygotowany
przed odbiorem prac pod koniec projektu, przygotowany przez

zewnetrznych ekspertow i ekspertki);

Planowany termin: 08.2024-01.2027;

Szacowany koszt: 20% kosztow bezposrednich.
Grupg docelowg w projekcie sq:

- kadra szkét i placowek oswiatowych;

uczennice i uczniowie;

rodzice;

administratorzy ZPE.

Ponadto Wnioskodawca zaplanuje zatrudnienie w ramach projektu (przez
okres realizacji catego projektu) na umowe o0 prace w wymiarze co
najmniej 0,5 etatu co najmniej 2 osdb z niepetnosprawnoscig w

rozumieniu Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w
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ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 lub zapewni realizacje wyzej

wymienionego warunku w ramach ustug zleconych w projekcie.
Czy projekt bedzie realizowany w partnerstwie?

Tak

Podmioty, ktore beda partnerami w projekcie ze wskazaniem

realizowanych zadan i uzasadnienie wyboru partnerow:

Partnerem merytorycznym projektu bedzie Centrum Transformacji
Cyfrowej (CTC):

1. CTC jest departamentem MEiN odpowiedzialnym za cato$ciowy
proces cyfrowej transformacji obszaru edukacji i nauki. Jako
podmiot projektujgcy strategiczne kierunki dziatania oraz
koordynujacy realizacje strategii posiada monopol kompetencyjny w

zakresie programowania dziatalnosci MEiN na tym obszarze.

2. CTC zapewni koordynacje wspotpracy z innymi jednostkami
podlegtymi i nadzorowanymi przez MEiIN w celu osiggniecia efektu
synergii oraz optymalizacji kosztéw prowadzonych w ramach

cyfrowej transformacji edukacji i nauki.

3. CTC zapewni koordynacje procesu badania zgodnosci
projektowanych rozwigzan z legislacjq i wprowadzania koniecznych

zmian prawnych lub organizacyjnych.

Partnerem technologicznym projektu bedzie Informatyczne Centrum
Edukacji i Nauki (ICEiN). ICEiIN jest podmiotem obstugujgcym systemy
edukacji, w tym w szczegdlnosci System Informacji Oswiatowej, z ktérym
planowana jest wymiana informacji. Jednostka réwniez utrzymywata i
rozwijata ZPE i posiada unikatowe doswiadczenie i wiedze.

Do zadan Informatycznego Centrum Edukacji i Nauki bedzie nalezato m.in:

1. Wsparcie procesu badan potrzeb uzytkownikdéw i uzytkowniczek, w
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kontekscie procesdw obstugiwanych przez ICEiIN (w szczegdlnosci

powigzanych ze zbieraniem i przekazywaniem danych do SIO).

2. W razie potrzeby zapewnienie dostepu do danych z systemow
utrzymywanych przez ICEIN i zgodnego ze standardami

przeprowadzenia procesu ich integracji z ZPE.

3. Udziat w testach odbiorowych wytwarzanych funkcjonalnosci

zwigzanych z procesami obstugiwanymi przez ICEiN.

4, Wspotpraca w procesie wytwarzania dokumentacji systemowej w
zakresie dotyczacym integracji z SIO oraz innymi przysztymi lub

zmodyfikowanymi systemami obstugiwanymi przez ICEiN.

5. Udziat w pracach majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa i
wydajnosci rozwigzan.
Przy realizacji projektu bedzie wspétpracowat takze ORE. ORE jest
jednostkg wyznaczong przez MEiIN do weryfikacji materiatow
edukacyjnych publikowanych na ZPE i umieszczenie ich na platformie
zatem posiada w tym obszarze monopol kompetencyjny. Dodatkowo ORE
jest jednostkg o szerokim dos$wiadczeniu w tworzeniu i ocenie materiatow

dydaktycznych dla nauczycieli, w tym rowniez publikowanych na ZPE.
Do zadan Osrodka Rozwoju Edukacji (ORE) bedzie nalezato:

1. Wsparcie procesu badan potrzeb uzytkownikow i uzytkowniczek, w
kontekscie procesdw zwigzanych z publikacjg tresci (korzystanie z
interfejsu redaktora, upublicznianie tresci, modyfikacje tresci,
nadawanie uprawnien do edycji, import tresci z plikow).

2. Udziat w pracach zwigzanych z projektowaniem rozwigzan dla

uzytkownikow pod wzgledem ich funkcjonalnosci.

3. Udziat w testach odbiorowych wytwarzanych komponentéw
oprogramowania, w kontekscie proceséw zwigzanych publikacjg

tresci.
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4, Wspotpraca w procesie wytwarzania dokumentacji systemowej w
zakresie dotyczacym potrzeb uzytkownikdw koncowych (w

szczegolnosci instrukcje uzytkownikow).

Czy projekt bedzie projektem grantowym?

Nie

Przewidywany termin ztozenia wniosku o

dofinansowanie

3. kwartat 2023 r.
Przewidywany okres realizacji projektu
lipiec 2023 r. — marzec 2027 r.

Szacowany budzet projektu

Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i
ogotem (PLN):

- w roku 2023: 400 000,00

- w roku 2024: 1 400 000,00

- w roku 2025: 1 400 000,00

- w roku 2026: 1 400 000,00

- w roku 2027: 400 000,00

ogétem: 5 000 000,00

Wymagany wktad wtasny beneficjenta (PLN): Nie
Szacowany wktad UE (PLN): 4 126 000,00

Cross-financing: Nie
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Zaktadane efekty projektu wyrazone wskaznikami

Wskazniki rezultatu

Liczba wdrozonych rozwigzan informatycznych wspierajacych cyfryzacje

systemu oswiaty

Wartosc docelowa dla projektu: 1

Wskazniki produktu

Liczba opracowanych rozwigzan informatycznych wspierajacych cyfryzacje

systemu oswiaty

Wartos¢ docelowa dla projektu: 1
Szczegotowe kryteria wyboru projektow
nie dotyczy

Podpis osoby upowaznionej do podejmowania
decyzji w zakresie Rocznego Planu Dziatania
Miejscowos¢, data:

Podpis osoby upowaznionej:

Data zatwierdzenia fiszki w ramach Rocznego Planu Dziatania:
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